
 

     

Przedsięwzięcie grantowe realizowane w ramach projektu nr FERS.03.03.IZ.00-
001/23 „Projektowanie uniwersalne kultury – dostępność w instytucjach kultury” 
finansowanego ze środków Unii Europejskiej 
  
Dostawa i montaż systemu znaczników dźwiękowych typu TotuPoint 
  
Zapytanie wiąże się z uzyskaniem dofinansowania na realizację zadania w ramach 
przedsięwzięcia grantowego w ramach Projektu niekonkurencyjnego „Projektowanie 
uniwersalne kultury – dostępność w instytucjach kultury”, finansowanego ze środków 
Unii Europejskiej w ramach działania 3.3 „Systemowa poprawa dostępności” 
Priorytetu III „Dostępność i usługi dla osób z niepełnosprawnościami” Programu 
Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021–2027. 
  
Zakres usługi obejmuje w szczególności: 

 dostawę, konfigurację oraz montaż systemu znaczników dźwiękowych typu TotuPoint 
lub równoważnego, wspierającego osoby mające potrzeby dostępności w obszarze 
widzenia,  

 instalację minimum 9 punktów nawigacyjno-informacyjnych w przestrzeni 
zewnętrznej oraz wewnętrznej obiektu (w tym przy wejściach, ciągach 
komunikacyjnych, punktach informacyjnych), 

 przygotowanie i wgranie komunikatów głosowych (w języku polskim, z możliwością 
dalszej edycji przez Zamawiającego), 

 integrację systemu z aplikacją mobilną umożliwiającą odbiór komunikatów przez 
użytkowników (np. TotuPoint App lub rozwiązanie równoważne), 

 przeprowadzenie konfiguracji systemu, testów funkcjonalnych oraz optymalizacji 
działania sygnału, 

 szkolenie pracowników Zamawiającego z zakresu obsługi, zarządzania i aktualizacji 
systemu, 

 opracowanie dokumentacji powykonawczej oraz instrukcji użytkowania systemu. 

 
Prosimy o uwzględnienie w wycenie: 

 kosztów zakupu urządzeń (min. 9 szt.) wraz z akcesoriami montażowymi, 

 kosztów montażu, konfiguracji oraz uruchomienia systemu, 

 kosztów przygotowania i nagrania komunikatów głosowych, 

 kosztów szkolenia personelu, 

 ewentualnych kosztów licencji, utrzymania systemu lub dostępu do aplikacji (jeśli 
dotyczy,) 

 kosztów serwisu, gwarancji oraz wsparcia technicznego. 

Termin realizacji usługi: do 31 września 2026 

Zapytanie ma charakter informacyjny i służy rozeznaniu rynku. 
 



 

     

Oferty prosimy przesyłać do dnia 18 sierpnia na adres e-
mailowy: jakub.studzinski@mocak.pl 
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